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Web Accessibility

Was bedeutet das?

Web accessibility means that , and

are designed and developed so that

Quelle: W3C Web Accessibility Initiative 6



Web Accessibility

Was bedeutet das?

Web accessibility is a term used to describe how a

is designed to be

Quelle: BBC 7



Web Accessibility

Welche Formen gibt es?

Mobilitat Geistig/Seelisch
Umfasst Personen, Umfasst auch
die Websites nicht Legasthenie, ADS

mit der Maus und Epilepsie

bedienen kdbnnen

Quelle: Statistisches Bundesamt 2022, Deque University

Sehen

Umfasst Blinde,
Sehbehinderte und
Farbenblinde

Hoéren, Gleichgewicht,
Sprechen

Umfasst Gehorlose
und Personen mit Gehor-
oder Sprach-
beeintrachtigung



Web Accessibility

Was bedeutet das?

“The isinits
universality.
IS an essential
aspect.”

Tim Berners-Lee,
Erfinder des World Wide Web

Quelle: BBC 9



Wie erleben Menschen mit
Behinderung das Internet?



Status Quo

Wie erleben Menschen mit Behinderungen das Internet?

97 %

der Startseiten der
erfullen nicht die Web Accessibility Standards.

*Die Liste kombiniert die Top-Domains aus der Majestic-Millions-Liste, der Alexa Top
1.000.000 Websites und der DomCop Top 10 Millionen Domains.

Quelle: WebAIM 2023 11


https://webaim.org/projects/million/




Accessibility Mythen

Warum (noch) nicht jede Website barrierefrei ist

Web Accessibility hilft
von Menschen.

13



Warum ist Accessibility so wichtig?

“Web Accessibility hilft nur einer kleinen Gruppe von Menschen hilft.”

15-20%

der Menschen in der EU haben eine
Form der Behinderung.

=Be=Pe=e
s.s.s.s.
=De=De=De=-
=De=De=De=e
=De=De=De=5¢
=De=De=De=e
—De=PePehe

Quelle: World Health Organization 14



Warum ist Accessibility so wichtig?

“Web Accessibility hilft nur einer kleinen Gruppe von Menschen hilft.”

Temporar oder
situationsbedingt

e Gebrochener Arm
e Babyim Arm haltend
e Krankheit

=De=pe=he
=De=Pe=he
=De=Pe=he
=De=Pe=pe
=De=De=De=-
=De=Pe=e
=De=Pe=pe
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Warum ist Accessibility so wichtig?

“Web Accessibility hilft nur einer kleinen Gruppe von Menschen hilft.”

=De=e=e=e
=De=pe
=De=pe
=He=e
=De=pe
=De=pe
=De=De=e=>¢

Quelle: Bundeszentrale fiir politische Bildung

Alternde
Bevolkerung

44 % der Bevolkerung in Deutschland ist Giber
50 Jahre. Generationen, die heute das
Internet nutzen, wollen es auch in Zukunft
nutzen.

16



Accessibility Mythen

Warum (noch) nicht jede Website barrierefrei ist

Wir wollen die fur die
Mehrheit unserer Nutzer:innen

17



Alle profitieren von Barrierefreiheit b

“Wir wollen die Nutzererfahrung fiir die Mehrheit unserer Nutzer nicht beeintrachtigen.”

Barrierefreies
Design hilft allen

Gehwegrampen werden auch von Kindern,
Eltern mit Kinderwagen, dlteren Menschen
und Radfahrern genutzt.

18

Bildquelle: Daniel Abrahams, blog.ai-media.tv



“Wir wollen die Nutzererfahrung fiir die Mehrheit unserer Nutzer nicht beeintrachtigen.”

Alle profitieren von Barrierefreiheit b

Ames Researcl:

Barrierefreies
Design hilft allen

Video Untertitel sind nttzlich in lauten oder

= .
b leisen Umgebungen.

-
[ —

a human-controlled Mars rover

Bildquelle: Daniel Abrahams, blog.ai-media.tv 19



Alle profitieren von Barrierefreiheit

“Wir wollen die Nutzererfahrung fiir die Mehrheit unserer Nutzer nicht beeintrachtigen.”

THE CURB-CVT EFFECT ”7\

Curb-Cut Effect

Was Menschen mit Behinderungen
zugutekommen soll, ist haufig fiir alle
Menschen von Vorteil.

WHEN WE DESIGN ... WE MbkE THINGS
FOR- DISABIUTIES BETTER. FOR_ENERYONE

skekehplanabions

Quelle: Stanford Social Innovation Review, 2016 20



Accessibility Mythen

Warum (noch) nicht jede Website barrierefrei ist

Der Aufwand flir Barrierefreiheit zu
optimieren

21



Accessibility lohnt sich nrieht2!

“Der Aufwand fur Barrierefreiheit zu optimieren lohnt sich nicht.”

22



Accessibility & User Experience

“Der Aufwand fur Barrierefreiheit zu optimieren lohnt sich nicht.”

USEFUL Accessibility ist Teil
DESIRABLE der UX-Optimieru ng

VALUABLE Visuell - leicht lesbar machen

Auditiv - macht es leicht zu horen

Motorisch - macht es einfach, zu interagieren
Kognitiv - leicht zu verstehen und zu
konzentrieren

FINDABLE ACCESSIBLE

CREDIBLE

Quelle: User Experience Honeycom Modell, Peter Morville 23



Accessibility & SEO

“Der Aufwand fur Barrierefreiheit zu optimieren lohnt sich nicht.”

“To the world’s information
and make it universally

Google’s Mission seit 1998

Quelle: https://www.google.com/search/howsearchworks/our-approach/ 24



https://www.google.com/search/howsearchworks/our-approach/

Accessibility & SEO

“Der Aufwand fur Barrierefreiheit zu optimieren lohnt sich nicht.”

Hat Web Accessibility einen positiven
Impact auf SEO?

66,1 %
der Domains
73 4 % mit Anstieg des
? organischen
der Domains Traffics um 50%

mit Anstieg des
12 % organischen

durchschnittl. Traffics

Quelle: Studie von Accessibility Checker, SemRush &
BuiltWith, 2023

Gesamt-Traffic-
Anstieg

25


https://www.accessibilitychecker.org/guides/accessibility-seo-impact-study/
https://www.accessibilitychecker.org/guides/accessibility-seo-impact-study/

Accessibility Mythen

Warum nicht jede Website barriefrei ist

Ich bin rechtlich nicht verpflichtet, eine
barrierefreie Website zu haben.

26



Accessibility lohnt sich

“Ich bin rechtlich nicht verpflichtet, eine barrierefreie Website zu haben.”

Quelle: European Commission

Web Accessibility ab
2025 verpflichtend

Ab dem 28. Juni 2025 miissen
E-Commerce-Unternehmen®* in der EU
sicherstellen, dass ihre Websites und Apps flr
Menschen mit Behinderungen zuganglich
sind.

*Kleine Unternehmen mit weniger als zehn Beschiftigten und einem Jahresumsatz von
hochstens 2 Millionen Euro fallen nicht unter diese Verpflichtung.

27






Ubersicht der verschiedenen Compliance-Standards

Rechtsgebung in digitaler Barrierefreiheit

Quelle: European Commission

Global

&

EU

®

Deutschland

B

Web Content Accessibility Guidelines (WCAG)

Internationale Richtlinien flr Barrierefreiheit im Web

Entwickelt von der Web Accessibility Initiative (WAI) des W3C

Technische Anforderungen und Empfehlungen fur die Barrierefreiheit im Internet
Unterteilung in drei Stufen der Konformitat: Level A, Level AA und Level AAA

Americans with Disabilities Act (ADA)

. Birgerrechtsgesetz zum Schutz von Menschen mit Behinderungen in verschiedenen Lebensbereichen
. Verhindert Diskriminierung und fordert Barrierefreiheit in 6ffentlichen und privaten Rdumen
. Anstieg von Klagen gegen Unternehmen aufgrund von VerstéBen gegen ADA-Bestimmungen
o 2022:2.387 Klagen in den USA, 1.378 Klagen in Konsumgtitern, Dienstleistungen und
Einzelhandel

European Accessibility Act (EAA)

. EU-Richtlinie flr Barrierefreiheit von Produkten und Dienstleistungen
. Verabschiedet 2019, Umsetzung bis 2025 erforderlich
. Orientiert sich an WCAG 2.1 Level AA, nationale Umsetzungsgesetze relevant

Barrierefreie-Informationstechnik-Verordnung (BITV 2.0 / EN 301 549)

. Verordnung fir 6ffentliche Stellen, die Websites und mobile Anwendungen betreiben
° Basiert auf den WCAG, 38 zusétzliche Anforderungen



Web Accessibility Content Guidelines (WCAG)

Quelle: Jan Hellbusch 2022, barrierefreies-webdesign.de

Web Accessibility Content
Guidelines (WCAG) 2.1

Web-Standard des W3C von 2018 zur
Sicherstellung der Zuganglichkeit und
Nutzbarkeit von Webseiten fiir Menschen
mit Behinderungen

30


https://www.barrierefreies-webdesign.de/richtlinien/wcag-2.1/

Web Accessibility Content Guidelines (WCAG)

4 Prinzipien

Quelle: Web Content Accessibility Guidelines - W3C

L.

Perceivable l
| 1.1 Text Alternatives |
11 Non-text Content
| 1.2 Time-based Media |
1.21 Audio-only and Video-only (Prerecorded)
122 Captions (Prerecorded)
123 Audio Description or Media Alternative
(Prerecorded)
1.2.4 Captions (Live)
1.2.5 Audio Description (Prerecorded)
1.2.6 Sign Language (Prerecorded)
1.2.7 Extended Audio Description (Prerecorded)
1.2.8 Media Alternative (Prerecorded)
1.2.9 Audio-only (Live)
1.3 Adaptable ]
1.31 Info and Relationships
1.3.2 Meaningful Sequence
1.3.3 Sensory Characteristics
1.34 Orientation
1.35 Identify Input Purpose
1.3.6 Identify Purpose
| 1.4 Distinquishable |
1.4.1 Use of Color
1.4.2 Audio Control
1.4.3 Contrast (Minimum)
1.4.4 Resize text
1.45 Images of Text
1.4.6 Contrast (Enhanced)

Uy

JUI

JU

Prinzip
Richtlinie
Erfolgskriterium
Richtlinie

Erfolgskriterium

Richtlinie

Erfolgskriterium

Richtlinie

Erfolgskriterium

31


https://www.w3.org/TR/WCAG21/#interpreting-normative-requirements

Die Levels von Accessibility nach WCAG

Konformitatsstufen

A 30 Erfolgskriterien

A A 50 Erfolgskriterien

A A A 78 Erfolgskriterien

Quelle: Inclusion & Accessibility Labs

Essential / Basic Accessibility (30 Erfolgskriterien)

Wenn die grundlegenden Faktoren nicht eingehalten werden,
kann die assistierende Technologie (Screenreader) die Seite
oder Ansicht méglicherweise nicht vollstandig lesen, verstehen
oder bedienen.

Ideal Support / Strong Accessbility (50 Erfolgskriterien)

Zunehmend erforderlich fir Websites von Behérden und
offentlichen Einrichtungen.

Special Support / Excellent Accessibility

Dies ist in der Regel fiir Teile von Websites und
Webanwendungen vorbehalten, die sich an ein bestimmtes
Publikum richten.

32


https://ialabs.ie/what-is-the-difference-between-wcag-a-aa-and-aaa/
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Erste Schritte zur “barrierearmen” Website

Farben & Kontraste

Es werden nicht nur Farben eingesetzt, um Informationen zu d
transportieren.

Gray-Scale-Check der Website mit Farbfilter-Einstellungen auf
Mac/Windows. Sind alle Informationen verstandlich und alle
Funktionen bedienbar?

Farbenblindheit

WCAG 2.15C1.4.1-Level A

Quelle: Deque University - Top 12 Accessibility Checklist 34



https://www.howtogeek.com/449389/how-to-enable-grayscale-on-your-mac/
https://www.technipages.com/enable-greyscale-mode-for-windows-pc/
https://accessibility.deque.com/hubfs/A11y%2012%20Step%20Checklist%20.pdf

Erste Schritte zur “barrierearmen” Website

Greyscale-Test

Don't Do 9

First Name John J First Name (v) First Name John ’ (v

First Name [ John

Last Name [ Doe

Doe

Email

enter vaild email address

= o — e
Password sann ’ (v

Submit

C=

NORMAL COLOR BLIND (DEUTERANOPIA) NORMAL COLOR BLIND (DEUTERANOPIA)

B
- of
-
®
1]
3
B

Password [ xxEw Password

Quelle: Check einer PDP von Otto.de mit dem WAVE-Tool 35



Erste Schritte zur “barrierearmen” Website

Farben & Kontraste

Sind Farbkontraste von Text und Hintergrund far Menschen d
mit Sehschwache lesbar?

WAVE-Tool erkennt keine “Contrast”-Fehler (Logos ausgenommen).

Sehschwache

WCAG 2.1SC 1.4.3 - Level AA

Quelle: Deque University - Top 12 Accessibility Checklist 36



https://accessibility.deque.com/hubfs/A11y%2012%20Step%20Checklist%20.pdf

Erste Schritte zur “barrierearmen” Website

Farben & Kontraste

O 3:1 O 451

SchriftgroBe 2 18 pt/24 px SchriftgrofBe <€ 18 pt/24 px

Quelle: WCAG 1.4.3 37



Erste Schritte zur “barrierearmen” Website

Farben & Kontraste priifen und optimieren

The following apply to the entire page:

QWAVE gy

web accessibility evaluation tool E
Styles: OFF (i@ ON

Summary OTm Q Wonach suchst du? Q o 8 O
" : — @ Q-

Summary Details Reference Order Structure Contrast a

831 08 367 e mlnsp[rat'\on . Damen-ModeQ : mHerren-Modea 5 Baby& Kind m . mSm

Errors Contrast Errors
mDrogerle 1
@ :

) Alle Kontrast-Fehler mit
49 ©24 Multimedia Haushalt P Kiiche Heimtextilien Mébel Bauma WAVE T
: ‘@ ‘ i : -Tool erkennen.
. L L S |
Marken ; %Se
446 @70 @ & @

Structural Elements ARIA
I= View details > a
(=) CENH]. [NESNY, PRy, SHAY, prsw—
» & B

@ GSW Schnellkochtopf System RAPID, 18/8,D: 2um Bio-/ .2
b oria fole=ima b g aria Froie="img* Rl aria frole="mg} @la_ Code R ariaFrole="mgJi @ YEB)

Quelle: Check einer PDP von Otto.de mit der WAVE-Browser-Extension 38



Erste Schritte zur “barrierearmen” Website

Farben & Kontraste priifen und optimieren

3. HEX-Farbcodes fiir Text/Grafik und Hintergrund im
Adobe Color Contrast Tool eingeben und mit Regler

(f) Forwebfont use only xoxo Okay Type ' Bald optimieren.

4 14px T 22px }| Opx #I77777

Kontrastverhéltnis (D

Textfarbe Hintergrundfarbe
Koch- & Backzubehor | QTOpfc | lSchncllkochtopfc — - .
X #777777 B - #FFFFFF 4,48 o S

-
Vorsch:
2. Check der Schriftgréf3e und des HEX-
Farbcodes, z.B. mit Fonts Ninja Chrome Extension R Ein hoher
Farbkontrast HO A
erleichtert das Lesen
© Nicht bestanden  fur schiften <17t @ Bestanden furschrten = 18 pufett = 14 pt @ Bestanden symbolefinteraktive Grafken

Quelle: Check einer PDP von Otto.de mit dem WAVE-Tool, Farbkontrast-Check mit https://color.adobe.com/de/create/color-contrast-analyzer

39


https://color.adobe.com/de/create/color-contrast-analyzer

Erste Schritte zur “barrierearmen” Website

Non-Text Content (Bilder)

Informative Bilder haben einen beschreibenden Alternativ-

<
Text, damit Screen Reader diese auslesen konnen.

WAVE-Tool erkennt keine “Missing Alternative Text"-Fehler fiir

relevante Bilder (z.B. Produktbilder). Manueller Check, ob Alt-Text das
Bild ausreichend beschreibt.

Blindheit

WCAG2.1SC1.1.1.- Level A

Quelle: Deque University - Top 12 Accessibility Checklist

40


https://accessibility.deque.com/hubfs/A11y%2012%20Step%20Checklist%20.pdf

Erste Schritte zur “barrierearmen” Website

Missing-Alternative-Text-Fehler mit WAVE-Tool

QWAVE  soween
WebAIM
web accessibility evaluation tool

Styles: OFF @U@ ON

Details

= B

Summary Details Reference Order Structure Contrast

31 Errors
17 X Missing alternative text

EERERE R
EEEER&ES
ER&E,

TTAWISSITg torm label

QAaQaQcs
QRAQe

@1 X Language missing or invalid

Be

2 X Empty button

B Ee

oe 369 Contrast Errors
369 X Very low contrast

acaacaac
aaaaaaan
acaacaac
acaacaac
aaaacaac
aaaaaoea
aaaaaaan

o
Imm UVP 9499-€
64,99 € ‘
Ischnellkochtopf

Missing alternative text lsystem RAPID, inkl. Mwst. zzgl. lw“mw,m

08
o8B

Image alternative text is not present.

perenexce cooc i

Oder 5,90 € mtl. in 12 Raten
Zum Ratenrechner

innenskala, Induktion*|

Verkauft von: OTTO B aria-label="OTTO"

Y- T . |

-

(V) =R Artikel merken

oS

2] &
ori Froe="img”] ora) ora frole="me™]

role="img"*}
co Kostenlose
Kauf auf
Riicksendung
s-neutraler

7>
<li class="js_pdp_alternate-images__thumbnail pdp_alternate-ima Eolcle> bnail pdp_alternate-images__thumbnail--selected" data-index="1" data-img-
src="https://i.otto.de/i/otto/4d65eeaa-28c2-5317-8b2c-ebd4f5 7f4ee#*3001PICT36$&amp;fmt=auto">
n<img src="https://i.otto.de/i/otto/4d65eeaa-28c2-5317-8b2c-ebd4f57f4e637$001PICT36 $&amp;fmt=auto”>
</li>
<li class="js_pdp_alternate-images__thumbnail pdp_alternate-images__thumbnail" data-index="2" data-img-src="https://i.otto.de/i/otto/alc6f81le-8c41-575c-8934-
75224cfa8699?$001PICT36$&amp;fmt=auto”>
admg src="https://i.otto.de/i/otto/alc6f81le-8c41-575c-8934-75224cfa86997$001PICT36 $&amp;fmt=auto">
</li>
</ul>
</div>

Quelle: Check einer PDP von Otto.de mit dem WAVE-Tool 41



Erste Schritte zur “barrierearmen” Website

Non-Text Content (Bilder)

Es gibt keinen relevanten Text, der nur innerhalb eines Bildes d
dargestellt wird.

Manueller Check, ob es Bilder gibt, die relevanten Text beinhalten.

Blindheit

WCAG 2.1SC 1.4.5. - Level AA

Quelle: Deque University - Top 12 Accessibility Checklist 42



https://accessibility.deque.com/hubfs/A11y%2012%20Step%20Checklist%20.pdf

Erste Schritte zur “barrierearmen” Website

Non-Text Content (Bilder)

! Program of the Department Open House

w All interested or curious sophomores are cordially invited.
Princeton University
Program of the Department ) 1250 pmtod 30pM
Tuesday, February 21st

All interested or curious sophomores

DF CUrion 209 Prospect House
are cordially invited to an
! Food will be served
T Y .
OPEN HOUSE |
0) Download open House Flyer (.pdf) @
12:30 PM ~ 1:30 PM { .
Tuesday ~ February 21, 2017 Preogram of
209 Prospect house food will be served

Quelle: https://accessibility.princeton.edu/how/design/images-text

43


https://accessibility.princeton.edu/how/design/images-text

Erste Schritte zur “barrierearmen” Website

Non-Text Content (Bilder-Links)

Wenn das Bild ein Link darstellt, beschreibt der Alt-Text das d
Link-Ziel ausreichend.

Manueller Check, ob Alt-Text des Bild-Link das Link-Ziel ausreichend
beschreibt.

Blindheit

WCAG2.1SC1.1.1.- Level A

Quelle: Deque University - Top 12 Accessibility Checklist 44



https://accessibility.deque.com/hubfs/A11y%2012%20Step%20Checklist%20.pdf

Erste Schritte zur “barrierearmen” Website

Non-Text Content (Bilder)

w W A\/ E powered by

WebAIM

web accessibility evaluation tool

Styles: OFF ci@@) oN

Details

Summary Details Reference Order Structure Contrast

oy ) )
5 X Very small text

A Ug Sy Wy a9
2 X Underlined text

Amo

®4 X Layout table

ARARAe

@ 23 Features
1 X Alternative text
@
2 14 X Null or empty alternative text

(= ]~ = =~ =
PEEEE@e

3 X Linked image with alternative text
J
€
@4 X Form label
™
1000
@1 X Language

Be

@ # 46 Structural Elements
@4 X Table caption

@ Artikelbeschreibung

Artikel-Nr. 3028744270

e

Schnellkochtopf von GSW

Aus hochwertigem Edelstahl rostfrei 18/8

Mit praktischer Innenskalierung

Energiesparender, extra starker Relief-Thermoboden

Fir alle Herdarten, auch fir Induktion

Ideal fur die moderne Kiiche: Der Schnellkochtopf »SYSTEM RAPID« von GSW aus hochwertigem,
rostfreien Edelstahl 18/8 eignet sich hervorragend fir das gesunde und schnelle Kochen. Dabei st
der Topf fir alle Herdarten, inklusive Induktion geeignet. Des Weiteren begeistert der
Schnellkochtopf durch zahlreiche Ausstattungsmerkmale. Hierzu gehért insbesondere der
energiesparende, extra starke Relief-Thermoboden fir die optimierte Hitzeverteilung iber die
gesamte Kontaktflache. Der moderne Sicherheitsgriff mit Gegengriff ist wirmeabweisend. Zudem
ist der Topf mit einer praktischen Innenskalierung fiir einfaches Messen ausgestattet. Fillen Sie
den Schnellkochtopf nie Gber die “MAX"-Markierung von 2,5 L im Inneren des Topfes.
Spilmaschinengeeignet.

@ Details
oo

MATERIAL

0000

data-qa= brand  href="/haushalt/7marke=gsw " data-brand="GSW'> @

itemprop="brand">
GSW

Esrc— https://i.otto. de/l/o(to/aef3b8854877149d1767fdad598e87dc750v brandlogo_retit a$" alt="GSW" class ~”pdp detail-short-info__logo">

onerrol

nvokePreload.onScriptError(this)" data-preloaded="success">

src="https://www.otto.de/product-assets/quality-details-NE265XR4.js" crossorigin="anonymous">

class="pl_block pl_block--no-gap pdp_selling-points">
class="pl_list--unordered">
>

Schnellkochtopf von GSW

Quelle: Check einer PDP von Otto.de mit dem WAVE-Tool

rel="preload" crossorigin="anonymous" href="/product-. assets/quallty -details-NE265XR4 5 as= serptomoad

"invokePreload.onScriptLoad(this)"

Alt-Text “GSW”
erklart nicht,

wohin der Link
fuhrt

45



Erste Schritte zur “barrierearmen” Website

Non-Text Content (Buttons)

Buttons haben einen flur Screen Reader auslesbaren Text.

WAVE-Tool erkennt keine “Empty Button™Fehler. Manueller Check, ob
der Button-Text die Funktion ausreichend beschreibt.

Blindheit

WCAG2.1SC1.1.1.- Level A

Quelle: Deque University - Top 12 Accessibility Checklist 46



https://accessibility.deque.com/hubfs/A11y%2012%20Step%20Checklist%20.pdf

Erste Schritte zur “barrierearmen” Website

Empty-Button-Fehler mit WAVE-Tool

n mMarken A %Sa\e% -
»
QY WAVE poweredty !
Styles: OFF @@ ON ﬂ

Dot (:=) m51d,r,>c‘lu\ l»h\u;'m\i !»m-, & Backzubehr | mTuuh’\ !summ,m

web accessibility evaluation tool

Summary Details Reference Order Structure Contrast ﬂ
I~ fkochtopf zum Bio-/Schnell n, r n, Ini la, i
B31 Errors Empty button IF AP um Bio-/! en, 2 Garstufen, Innenskala,Induktion
& 17 X Missing alternative text Abutton is empty or has no value
“ £ K oY e i D () ek ) w0
R R®
RRRARRRA — —

MaBe (Durchmesser x Hohe): 3,21| @ 18 cm x 13,5 cm

3,21]@18cmx13‘5cmn

4I|018cmx17‘0cmn

BERe

11 X Missing form label

adaaaag
QRACQe

®@ 1 X Language missing or invalid

Ba

2 X Empty button

BBe

oe 369 Contrast Errors

[S5) lieferbar - in 5-8 Werktagen bei dir
369 X Very low contrast

1=

UVP 94:99-€
aaacaaace

aaaaaaaa L A 2 c

a m m a G l m m “pdp_alternate-images pdp_alternate-images">

dp alternate- |mages btn-holder">

a a ! m m m a m E "button” class s pdp alternate-images__btn--up pl_rounded50 pl_mb50 pl_hidden" disabled="">
class="pl_i |con " role="img">
l G ! l u u m ! xlink:href="/assets-static/icons/pl_icon_arrow-up.: svg#pl icon, arrow—up o
class="] pdp alternate-images__viewport pdp_alternate-images__viewport">
m q ! m m Q m m @dass _pdp_alternate- |mages thumbnail-list pdp_alternate-images__thumbnail-list">
class="js_pdp_alternate-images__thumbnail pdp_alternate-images__thumbnail" data-index="0" data-img-src="https://i.otto.de/i/otto/a12d5014-215d-556f-9404-
l ! ! m l l m m bb3e2dc572b5?$001PICT36$&fmt=auto">
asrc:"ht(ps://i.Otto.de/i/M!o/alZd5014—21Sd—556f—9404—bb3e2d(572b5?§001PICT36$&fm(=auto">

Quelle: Check einer PDP von Otto.de mit dem WAVE-Tool 47



Erste Schritte zur “barrierearmen” Website

Labels und Instruktionen (Formulare)

Formular-Felder haben ein geeignetes Label.

WAVE-Tool erkennt keine “Empty Label”-Fehler.

Blindheit

WCAG 2.15C 3.3.2. - Level A

Quelle: Deque University - Top 12 Accessibility Checklist 48



https://accessibility.deque.com/hubfs/A11y%2012%20Step%20Checklist%20.pdf

Erste Schritte zur “barrierearmen” Website

Missing-Form-Label-Fehler mit WAVE-Tool

& WAVE poweredby

WebAIM
web accessibility evaluation tool

Missing form label
Aform control does not have a

Styles: OFF @i oN corresponding label

REFERENCE CODE

Reference

1
i
i
i

v

Q

54
Summary Details Reference Order Structure Contrast

Errors
Missing form label

What It Means
A form control does not have a corresponding
label.

Why It Matters OLIVER ZENGLEIN Q

If a form control does not have a properly Geschaftsfiihrer
associated text label, the function or purpose of

that form control may not be presented to screen
reader users. Form labels also provide visible 0 .@) @
descriptions and larger clickable targets for form

controls. ﬁ Oliver Zenglein, Geschaftsflhrer’

How to Fix It

If a text label for a form control is visible, use the Q
<label> element to associate it with its respective

form control. If there is no visible label, either

provide an associated label, add a descriptive title

attribute to the form control, or reference the

label(s) using aria-labelledby. Labels are not n
required for image, submit, reset, button, or hidden

form controls.

KONTAKT

The Algorithm... in English
An <input> (except types of image, submit, reset,
button, or hidden), <select>, or <textarea> does not

have a properly associated label. A properly <form action="/de/kontakt" method="POST" class="form defaultForm con@date: o=

associated label is: <div class="form-group">
masiibelslementwthaforatulbutevaluethatle B <input type="text" name="name" class="form-control" placeholder="Name *' required="required">
equal to the id of a unique form control di
a <label> element that surrounds the form </div>
control, does not surround any other form <div class="form-group">
y

controls, and does not reference another B <input type="text" name="company" class="form-control" placeholder="Unternehmen *" required="required">
element with its for attribute ¥
* anon-empty title attribute, or </div>

he-boutique- <div rlass="farm-aroun">

Quelle: Check der Kontaktseite von the-boutique-agency.de mit dem WAVE-Tool 49



Erste Schritte zur “barrierearmen” Website

Tasta

Hat der Nutzer Zugriff auf die volle Funktionalitat der Seite, +
wenn er sie nur Uber die Tastatur bedient?

Check, ob man mit jedem interaktiven Element der Webseite nur mit
der Tastatur (ohne Maus) interagieren kann.

Personen, die Websites mit der Tastatur oder ahnlichen Tools
bedienen

WCAG 2.1SC2.1.1.- Level A

Quelle: Deque University - Top 12 Accessibility Checklist 50



https://accessibility.deque.com/hubfs/A11y%2012%20Step%20Checklist%20.pdf

Erste Schritte zur “barrierearmen” Website
Step-by-step Erlauterung der Keyboard-Navigation

@ Accessibility Insights for We

I L Assessment B ‘ Target page: GSW Schnellkochtopf System RAPID, Edelstahl 18/8, Dampfkochtopf zum Bio-/Schnellgaren, 2 Garstufen, Innenskala,Induktion +

(@ The Target page is in a hidden state. For better performance, use the Target page link above to make the page visible.

@ Overview

1 Automated checks

Keyboard navigation ©

Users must be able to navigate to all interactive interface components using a keyboard.

e Keyboard P
Visual helper (@ ) Off

Getting started v How to test

2.1 Keyboard navigation The visual helper for this requirement records elements in the target page that receive the input focus.
1. Use the keyboard to navigate through all the interactive interface components in the target page.
22 No keyboard traps a. Use Tab and Shift+Tab to navigate between widgets both forwards and backwards.
b. Use the arrow keys to navigate between the focusable elements within a composite widget.
23 Onfocus 2.If a “keyboard trap" prevents the focus from leaving a widget:
a. Use your mouse to move the focus to the next widget.
24  Oninput

b. Resume testing.
515 NG keystroke fimings 3. If you encounter any trigger component that reveals hidden content:
a. Activate the trigger.
26 Character key shortcuts b. Navigate through the revealed content.
c. Close the revealed content.

Focus d. Resume navigating the page.

w

4. Verify that you can navigate to all interactive components using the keyboard.
4 Landmarks 5. Record your results:
a. If you find any failures, select Fail, then add them as failure instances.

5 Headings b. Otherwise, select Pass.

6 Repetitive content O Pass O Fail

Quelle: Check einer PDP von Otto.de mit dem Tool “Accessibility Insights for Web” 51



Erste Schritte zur “barrierearmen” Website

Content-Struktur

Seite in zusammenhangende Informationsbldcke aufzuteilen.
Dabei wird nur eine H1 genutzt und weitere H-Tags sind in
logischer Reihenfolge aufgebaut.

e Es werden H-Uberschriften genutzt, um den Inhalt einer

Check, ob man mit jedem interaktiven Element der Webseite nur mit
der Tastatur (ohne Maus) interagieren kann.

Personen, die Websites mit der Tastatur oder ahnlichen Tools bedienen

WCAG 2.15C 2.4.6 - Level AA

Quelle: Checkliste des A11Y Projekts 52



https://www.a11yproject.com/checklist/

H-Uberschriften-Struktur priifen

powered by
WebAIM

QY WAVE

web accessibility evaluation tool

Styles: OFF @@ ON

Details

=— 132

= 354

Summary Details Reference Order Structure Contrast

2 47 Structural Elements
3 X Table caption

@9 O

3 X Heading level 1

D0 0e

79 X Heading level 2

(2 Mz o BN 2 2 o 2
Qe

#4 X Heading level 3

000,

3 X Heading level 4

@00,

Erste Schritte zur “barrierearmen” Website

& otto.de/p/wmf-topf-set-inspiration-cromargan-edelstahl-rostfrei-18-10-set-11-tig-induktion-45586.. [ M # A4

1 Google Kalender

ES Projekte

B3 Tools B3

Kundenbey

4.5 von 5 *

95% wirden dief

e

Wir setzen auf d
Bewertungen k
veroffentlicht w,
erhalten haben

5 Sterne
4 Sterne s
3 Sterne =

2 Sterne =

1Stern =

Summary HEADERS Images Links Social Tools

<H1> WMF Topf-Set Inspiration, Cromargan® Edelstahl Rostfrei
18/10 (Set, 11-tlg), Induktion
<H2> Mehr aus der Serie
<H2> Artikelbeschreibung
<H2> Details
<H3> Wichtige Informationen:
<H2> Unsere Partner empfehlen
<H2> Unsere Partner empfehlen
<H2> Ahnliche Artikel
<H2> Kundenbewertungen
<H1> 4.5
<H4> Super Topfe Negative Rezensionen total Daneben
<H4> Ein tolles Topfset !!!
<H4> Super Topfe
<H2> Kunden interessierte auch
<H2> Mehr entdecken
<H3> Topfsets anderer Marken
<H3> Ahnliche Kategorien
<H3> Mehr von WMF

<H1> Newsletter anmelden & Vorteile sichern

Quelle: Check einer PDP von Otto.de mit dem WAVE-Tool und der Chrome Extension “SEO-Meta in 1 Click”
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Verstehen & Verpflichten

e Schaffung eines Bewusstseins und eines
Gefihls der Dringlichkeit: Warum
Veranderung, warum jetzt?

Die Vision definieren und
kommunizieren, den Status quo
verstehen und die Liicke messen

Sponsoring durch Fiihrungskrafte, um
mit gutem Beispiel voranzugehen und
sicherzustellen

Accessibility im Unternehmen etablieren

Keine einmalige Anstrengung, sondern ein langfristiger Prozess

Verandern

Bereitstellung von technischen und
kommunikativen Schulungen fir alle
Teams - nicht nur flr Design- und
Entwicklungsteams

Barrierefreiheit friher in den
Produktentwicklungsprozess
einbeziehen

Einbindung von Menschen mit
Behinderung in Forschung und Tests

Schnelle Erfolge erzielen und feiern,um
die Dynamik aufrechtzuerhalten

Umsetzung und Kommunikation von
nicht ganz so schnellen Erfolgen

Verankerung des Wandels in
Organisationsstrukturen mit
Botschaftern, Change Agents,
Innovationsnetzwerken usw.

Weiter innovieren und verbessern

55



Accessibility im Unternehmen etablieren

Implementierungsprozess

e Bewertung aktueller
Websites und Apps
anhand etablierter
Barrierefreiheits-
standards

e Befragungen bzw.

inklusive Designstudien
im Designprozess
berilcksichtigen,um
Erkenntnisse von
Menschen mit
Behinderungen zu
sammeln

Entwurfsprifungen
durchfithren,um
potenzielle
Konformitatsprobleme
vor der Implementierung
zu bewerten

Kleine interaktive
Bewertungen -
idealerweise als Teil
jedes Sprints - anhand
von Barrierefreiheits-
standards durchfihren

Bewertung anhand von
Richtlinien durchfihren,
um die Konformitat zu
beurteilen

Erneutes testen der
Probleme nach der
Behebung

Identifikation von
Problemmuster und
bieten von Schulungen
fir Design- und
Entwicklungsteams

RegelmaBige
Beurteilungen und
Optimierungen

56



Accessibility im Unternehmen etablieren

Personas Uberdenken

...und wen wir dabei
Ubersehen.

Fir wen Produkte
entwickelt werden...

®

© = @

Quelle: https://inclusive.microsoft.design/ 57



Accessibility im Unternehmen etablieren

Personas Uberdenken

Blindness

ACCESSIBILITY DO'S & DON'TS

Aecessipiity

DO'S & DON'TS
Posters

MALIK

Malik (he/him) lost his sight as a child, and relies on both
4 screen reader and haptic feedback to browse content
on the web or in native mobile applications. A point-and-
click device like the mouse is of no use 1o him, and
neither is a computer screen.

PERSONALITY

Careful, crganized, pragmatic

NEEDS (ON THE WEB)

Meaningful heading structures, semantic values in

@

FRUSTRATIONS (ON THE WEB)
Wiebsites and apps that are incompatible with his
sereen reader and content that depends on sight

source code, programmatic form associations.

DEMOGRAPHICS
28 years old, open
relationship, teacher

Deque Systems

www.deque.com

Quelle: https://accessibility.deque.com/hubfs/Dos-and-Donts-Posters.pdf

Accessibility does.

uld avoid) to help someone like Malik successfully consume digital informa

Always...

BB B

Describe linked images and images
that convey information with brief,
meaningful text alternatives

Make sure purely decorative and
redundant images are kept out of
the screen reader experience.

Ensure navigation throughout
pages or screens can be fully
achieved using just the keyboard.

Support content in the pages with
properly coded section headings
and meaningful link text

Provide experiences that are
optimized for screen readers as well
as other assistive technologies.

t have to be complicated. Here are some of the things you can do (or

Embed meaningful information
through images without offering
equivalent text alternatives

Pravide images with alt text that is
not adding any relevant meaning
or information to the page.

Design or implement features on
pages that are only meant to work
with the use of a mouse.

Use section headings that are
purely visual, or vague link text
that leaves the audience guessing.

Create a broken experience for
people navigating with screen
reader or assistive technologies.







“Jede . die wir treffen, kann die Barrieren
far die erhohen oder
senken.”

Quelle: https://inclusive.microsoft.design/ 60



Literatur, Podcasts, Quellen und und und...

- Regine M.Gilbert

- Sarah Horton & Whitney Quesenbery

https://inclusive.microsoft.design/

Web Accessibility Checklist - Deque University

Komplette Version: https://dequeuniversity.com/checklists/web/
Beginner Version: https://accessibility.deque.com/hubfs/A11y%2012%20Step%20Checklist%20.pdf

“check your WCAG Compliance”- The A11Y Project

https://www.a11yproject.com/checklist

C1NVAdHES - Podcastreihe mit Nic Steenhout

https://podcasts.apple.com/us/podcast/ally-rules-soundbites/id1373568295

Qa 1\

}

Design 1~

World

ally

rules
s |

—
with Nicolas Steenhout

Inclusive, I’}

for a Digital

Apress'
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https://podcasts.apple.com/us/podcast/a11y-rules-soundbites/id1373568295
https://dequeuniversity.com/checklists/web/
https://inclusive.microsoft.design/
https://www.a11yproject.com/checklist/




